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RESUMEN

El objeto de esta investigacion no es la Inteligencia Artificial, sino el vinculo. La
Escuela de Psicologia Social del Sur decidié habilitar la Inteligencia Atrtificial
generativa como colaboradora, y no como reemplazante, del proceso de
aprendizaje, formar a sus Coordinadores e investigar sus efectos sobre la trama
vincular en la formacién. El trabajo identifica seis vinculos en juego (coordinadora
y estudiantes, estudiantes entre si, coordinadora y grupo con la tarea,
coordinadoras entre si y con la institucion, y el vinculo nuevo con la herramienta) y
ordena cada emergente segun el vinculo que afecta.

La hipotesis sostiene que la Inteligencia Artificial no produce por si misma un
efecto vincular unico: sus efectos dependen del encuadre institucional, de la tarea,
del ECRO desde el cual se la utiliza y de la posibilidad de revisar colectivamente
sus producciones. Se disefid un estudio de caso institucional de enfoque mixto
que combiné a nivel de los Coordinadores: un seminario intensivo sobre la
herramienta, una encuesta a los mismos y una lectura de emergentes del Equipo.
A nivel de los Estudiantes: una encuesta a 225 estudiantes, recuperando el
Abstractus de Pichon-Riviére como metodologia de conclusiones (Fabris, 2024).
Hay dos Abstractus como personajes representativos (La Coordinadora y El
Estudiante). Los hallazgos muestran frente a la desigualdad de acceso a la
herramienta una cooperacion inter-generacional, el pasaje de la resistencia a la 1A
a una apropiacién de la misma, el riesgo del “atajo” que evade la frustracion del
aprendizaje, la vigilancia tedrica de la coordinacion y una demanda de encuadre
que se lee como ansiedad frente al cambio. Los estudiantes, por su parte,
declaran estables sus vinculos con compafieros y coordinacion, habiendo la IA
fortalecido su vinculo con la tarea y el aprendizaje, mas ayuda entre comparieros
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y, como unico indicador en retroceso, la desconfianza en la autoriade la
produccion de los demas. Se concluye que la Inteligencia Artificial modifica las
condiciones de la tarea y que, por ser el grupo operativo un grupo centrado en la
tarea, esas modificaciones son necesariamente modificaciones del vinculo:
producen cooperacion cuando el uso es explicito y compartido, y desconfianza
cuando permanece privado. La autoria se redefine como responsabilidad
indelegable por lo que se selecciona, se corrige, se fundamenta y se presenta al
otro.

Palabras clave: vinculo - inteligencia artificial - encuadre - ECRO - formacion de psicologos
sociales - autoria

EL VINCULO-IA COMO OBJETO DE INVESTIGACION

Hay épocas en las que una herramienta nueva entra en la vida cotidiana y, antes
de que alguien alcance a pensarla, ya modific6 el modo en que las personas se
relacionan entre si. La Inteligencia Artificial generativa ingreso en las aulas antes
de que las instituciones pudiéramos construir criterios sobre su uso. Frente a las
respuestas universitarias habituales, que son prohibir, controlar o vigilar, en la
Escuela de Psicologia Social del Sur decidimos otra cosa: habilitarla, formar a
nuestros Coordinadores e investigar sus efectos. No para saber qué hace la
Inteligencia Artificial, sino para saber qué nos pasa a nosotros con ella.

Quiero ser precisa respecto del objeto de esta investigacion. Nuestro objeto no
es la Inteligencia Artificial. Nuestro objeto es el vinculo. La Inteligencia
Artificial es, aqui, la variable que conmueve una trama vincular preexistente y que,
al conmoverla, la vuelve visible.

Y en esto Pichon-Riviere fue visionario. En 1966, sin internet ni computadoras
personales, publicaba notas sobre la vida cotidiana con titulos como «Psicologia y
cibernética», «Destino y computadora» y «La conspiracion de los robots» (E.
Pichon-Riviére, 2024). Alli ya pensaba el vinculo con la maquina y la fantasia de
omnipotencia que se deposita en ella. Sesenta afios antes de esta Asamblea,
nuestro maestro ya habia puesto a la maquina dentro de la teoria del vinculo.

En una formacién en Psicologia Social hay, por lo menos, seis vinculos en juego.
1) El vinculo de los estudiantes con la coordinadora y viceversa. 2) El vinculo de
los estudiantes entre si. 3) El vinculo de la coordinadora y los estudiantes con el
grupo entendido como totalidad. 4) El vinculo de todos con la tarea,5) El vinculo
de las coordinadoras entre si y 6) el vinculo de todos con la institucion. Se agrega
un vinculo nuevo, que hasta hace poco no existia: el vinculo con la herramienta.

Conviene recordar aqui algo decisivo. El grupo operativo es, por definicion, un
grupo centrado en la tarea. No es un grupo de reflexion sobre si mismo ni un
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espacio de expresion de vivencias. Es un conjunto de personas ligadas por
constantes de tiempo y espacio que se propone una tarea explicita y que, para
realizarla, debe atravesar una tarea implicita: la elaboracion de las ansiedades y
los obstaculos que esa misma tarea despierta. Si la tarea es el eje, entonces toda
modificacion de las condiciones de la tarea es, necesariamente, una modificacion
de los vinculos. Esa es la razén por la cual la Inteligencia Artificial nos concierne
como psicologos sociales y no solamente como docentes.

HIPOTESIS Y DISENO DEL ESTUDIO

Nuestra hipétesis sostiene que la Inteligencia Artificial no produce por si misma un
efecto vincular unico. Sus efectos dependen del encuadre institucional, de la tarea,
del ECRO desde el cual se la utiliza y de la posibilidad de revisar colectivamente lo
que produce. Puede ser un recurso para preguntar y ampliar perspectivas, o un
atajo que oculta falta de elaboracién conceptual. El problema no es tecnoldgico: es
pedagdgico, grupal y ético.

Disenamos un estudio de caso institucional de enfoque mixto: un seminario
intensivo para los Coordinadores sobre herramientas de Inteligencia Artificial, una
encuesta a los mismos y una lectura de emergentes del Equipo.

La tercera fase incorporo la voz de los estudiantes: luego de la aprobacion del uso
de la IA con la consigna de que la herramienta fuera una colaboradora y no
sustituyera el propio proceso de aprendizaje, se implementd una encuesta
anonima que respondieron doscientos veinticinco estudiantes. Para leer el material
recuperamos el Abstractus de Pichon-Riviére, esa figura que convierte frecuencias
y porcentajes reales en un personaje. Hoy tenemos dos.

DOS FIGURAS DEL CAMPO

Nuestro Abstractus del Coordinador/a es mujer (78%), usuaria de Inteligencia
Artificial (100%) y en un cien por ciento sostiene que es imprescindible controlar
siempre lo que la herramienta produce. La emplea sobre todo en la preparacién
formal o estética de materiales y consignas. Ese solo dato ya es vincular: la
coordinacion delega la preparacion de los materiales y retiene para si aquello que
exige lectura del otro, comprension del momento grupal y responsabilidad sobre la
devolucion que se hace al grupo.
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Nuestro Estudiante tiene entre 30 y 39 (65%). Usa Inteligencia Artificial (92%),
pero de modo ocasional, y la llama «herramienta» en un 98%, y en un 81%
compara y controla lo que la maquina le responde con los textos de la carrera. Y
sobre sus vinculos responde algo que conviene escuchar con atencion: con sus
companeros y con su coordinadora, dice, nada cambid, (hay que considerar que el
encuentro por zoom es semanal). Lo que si se fortalecio, para tres de cada cuatro
integrantes, es su vinculo con la tarea y con su propio aprendizaje.
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ABSTRACTUS

El estudiante de la Escuela de Psicologia Social del Sur

=
Con la tarea se fortalecio 74,5%
Con su propio aprendizaje también 74,5%

Cursa 3er afio 45,1% ]

ler y 2do afio 27,5% cada uno

s (

Tiene entre 30 y 39 afios  33,3%

el 64,7% tiene 40 afos o mas

Con sus compafieros: no cambié  76,6%
se fortalecio 19,1% - se debilitd 4,3%

&

N
Con su coordinador/a: no cambié  83,0%
Se fortalecié 17,0% - se debilité 0%)

-
Usa IA de modo ocasional  56,9%

habitual 13,7% nunca 7,8%
L

Vio ayuda entre compafieros ~ 66,0%
Gracias a la IA: «la ayuda aumento» para el 29,8%

Usa Chat Gpt 72,3%
Gemini 38,3% Claude 25,5%; NotebookLM 23,4%

Bajo su confianza conelotro  17,0%
en lo que producen los demas -solo subié para el 14,9%)

=
La llama «herramienta» 97,9%

Sélo 2,1% la nombra «un nuevo vinculo»
J

L=

No comparte sus prompts 78,7%
Nunca o pocas veces: las respuestas Si 53,2%)

Compara con los textos 80,9%
Lo que la IA le responde, 34,0 % lo corrige.

Acuerda con la habllltaCIOn ,2% —
Criterios flexibles 44,7% reglas procesos 2, 1‘1/) -

«La IA es un complemento alternativo de mi pensamiento. No me reemplaza.»
LA NOMBRA HERRAMIENTA, PERO ALGO SE MUEVE ENTRE LOS COMPANEROS: MAS AYUDA, MENOS CONFIANZA EN LA VOZ DEL OTRO.

~
Le bajé la ansiedad ante la tarea 46,8%
No siente presion por usarlo: 80,9%)

Primer recurso ante una duda: los textos (36,2%) - un compariero (14,9%) - la 1A (12,8%) - el coordinador/a (4,3%).
Le preocupa perder la capacidad de pensar por si mismo: (25,5%) y que la 1A lo reemplace intercambios humanos (25,5%).
La encuesta no reveld género. Es neutra.

HALLAZGOS SEGUN LOS VINCULOS

Quiero ordenar ahora los hallazgos sobre los efectos que la IA produce en
los vinculos segun las dos voces. (La coordinadora y los integrantes)

En el vinculo de los estudiantes entre si emergid primero la desigualdad.
Estudiantes mayores, personas con menor alfabetizacion digital o quienes disponian
solamente de un celular quedaban en desventaja. El grupo produjo entonces una
respuesta vincular: quienes manejaban mejor las herramientas empezaron a ayudar
a los demas. La dificultad generd cooperacion e intercambio inter-generacional. La
Inteligencia Atrtificial no sustituyd el vinculo: produjo una situacion que obligd a
reorganizarlo. Los estudiantes lo confirman: dos de cada tres vieron escenas de
ayuda entre compafieros. Pero registran la otra cara: lo Unico que disminuyé fue la
confianza en lo que producen los demas. «Se nota que no es la persona hablando
con su propia vozy», escribié uno de tercer afio sobre los foros. Cuando no sé quién
me habla, no sé a quién estoy internalizando.

En el vinculo con la herramienta encontramos el pasaje de la resistencia a la
apropiacion. Coordinadoras que se definian a si mismas como super analdgicas
transitaron hacia un uso criterioso, incorporando la herramienta como objeto de
conocimiento y aprendiendo a aprender. La Inteligencia Artificial aparecié como un
otro con quien pensar, un interlocutor que amplia el caudal de ideas. Es una
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prolongacion tecnologica del principio pichoniano de pensar con otros, siempre que
no se lo confunda con un otro real. Los estudiantes la mantienen a distancia con una
palabra: herramienta. Pero los datos muestran que hace mas que una herramienta:
cuando no entienden algo, recurren primero a ella casi tanto como a un compafiero,
y tres veces mas que a su coordinadora.

En el vinculo con la tarea y el aprendizaje apareci6, para la Coordinadora, el
riesgo mayor: textos formalmente correctos que ocultan escasa elaboracion
personal. La herramienta puede operar como un atajo que evade la frustracion
necesaria del aprendizaje. Los estudiantes, en cambio, sienten que el vinculo con la
tarea se fortalecid, y que la ansiedad frente a la pagina en blanco bajo para casi la
mitad de ellos; su primera preocupacion, eso si, es la de todos: perder la capacidad
de pensar por si mismos. Las dos cosas pueden ser ciertas a la vez. Esto nos obligd
a desplazar la evaluacion desde el producto hacia el proceso. Hoy importa mas si el
estudiante puede explicar lo que presentd, relacionarlo con el ECRO, sostener una
posicién propia y tolerar la incertidumbre. La calidad formal ya no alcanza como
indicador de aprendizaje.

En el vinculo con el marco tedrico aparecio la vigilancia. Algunos materiales
producidos con Inteligencia Artificial emplean términos que no son estrictamente
pichonianos, y eso activa la intervencion de la coordinadora para resituar los
conceptos. Mas de la mitad de los estudiantes también lo detecté alguna vez. La
herramienta produce; la pertinencia tedrica la garantiza el humano.

En el vinculo de la coordinadora con el Equipo de coordinadores empezé a
circular el modo de formular las preguntas. Compartir los prompts volvié visibles los
supuestos que cada uno introduce al preguntar, y convirtié una practica silenciosa
en material de aprendizaje grupal. Los estudiantes todavia no los acompafian: casi
ocho de cada diez no comparten sus prompts, aunque si las respuestas. Se
socializa el producto y se reserva el proceso. Y un dato a considerar: el vinculo con
la coordinadora no se debilitdé para nadie, pero la Inteligencia Artificial circula por
fuera de él.

Y en el vinculo de los coordinadores entre si y con la institucion aparecio el
pedido de un encuadre. Aqui quiero detenerme, porque es el hallazgo que mas nos
inquieto.
Bleger nos ensend (Bleger J. 1967) que el encuadre es el “no-proceso” esta
conformado por un conjunto de constantes (tiempo, horarios, roles, espacio etc.) que
se mantienen fijas para permitir que el proceso ocurra. Funciona de manera “muda” y
pasa desapercibido. Mientras opera como constante no se lo piensa, no se lo
percibe: solo se lo advierte y se lo piensa cuando algo lo conmueve

La Inteligencia Artificial conmovié nuestro encuadre, y lo no pensado retornd6 como
una ansiedad dirigida a la institucién: squé se permite?, ;qué no se permite? y
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¢(Hasta donde se permite? La respuesta no fue una lista de permisos y
prohibiciones, sino un criterio de operatividad: preguntarse si ese uso contribuye a
comprender, a elaborar y a potenciar la tarea como campo de saber y el desarrollo
del aprendizaje de los integrantes.

Los estudiantes piden lo mismo, prefieren criterios antes que reglas.

AUTORIA, TAREA Y RESPONSABILIDAD

Surge un interrogante que atraviesa la formacion entera: la pregunta por la autoria.
Y decidimos plantearlo desde la cotidianidad: antes de la Inteligencia Artificial
también se copiaba. Estaba el machete escondido, estaba el escrito del
companero al que se le cambiaban tres palabras. La herramienta no invent6 el
problema: lo volvié masivo y, sobre todo, con mayor posibilidad de ser invisible. En
nuestros foros hay un indicio elocuente: comparadas con las de hace cuatro afos,
las intervenciones de hoy casi no tienen errores de ortografia.

Pero hay otra lectura posible, y creemos que es un aporte a la democratizacion de
la formacién. Quien no domina la escritura académica, pero tiene un interrogante o
una idea puede dialogar con una herramienta que le dé forma y densidad
conceptual. La idea sigue siendo suya. La herramienta le otorga forma, no
origen y aporta aprendizaje.

Por eso la autoria, en contextos mediados por Inteligencia Artificial, no puede
reducirse a haber escrito cada palabra sin ayuda. Debe pensarse como
responsabilidad por lo que se selecciona, se acepta, se corrige, se fundamenta y
se presenta al otro. Esa responsabilidad es indelegable. Los estudiantes lo
dicen a su modo: lo que nunca delegarian es su pensamiento, su palabra y lo
vincular, «la escucha», «la observaciony, «lo transferencial, que es puramente
humano». Y lo que alli ocurre no es simple uso de herramientas ni tecno-
conocimiento: es conocimiento colaborativo, construccion colectiva, aprendizaje
profundo. Es, en el fondo, la forma en que siempre aprendimos: con otros.

CONCLUSIONES

Podemos afirmar, entonces, que la Inteligencia Artificial modifica las condiciones
de la tarea, y que esas modificaciones afectan a los vinculos. Hasta el tiempo
ahorrado es una variable vincular si se lo reinvierte en leer emergentes y
acompanar procesos. Usada entre varios frente a una tarea comun produce
cooperacion; usada a solas para entregar algo que otros deben leer produce
desconfianza: lo decisivo es que su uso se vuelva explicito y compartido.

La coordinadora y el estudiante de nuestra Escuela aparecen, asi como sujetos de
transicion que elaboran un emergente epocal, sin abdicar de su tarea ni de su
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marco teorico. La introduccion de la herramienta reconfigura el campo, pero la
subordinan a la pregunta que organiza su practica: cdmo cuidar el vinculo, la
tarea, la produccion social de saber y el proceso grupal.

Estamos, como lo expresd Pichon-Riviere, en una gran aventura en la que ya no
hay tiempo para detenerse. Para una Psicologia Social de raiz pichoniana la tarea
sigue siendo la misma: leer criticamente la realidad, transformar los obstaculos en
objetos de conocimiento y construir, colectivamente, formas mas conscientes y
operativas de habitar los cambios de época.
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